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Postfiliale Kriegstetten: Neues Angebot mit Iangeren Offnungszeiten

Postdienstleistungen kiinftig im Coop-Supermarkt

Die Post passt ihr Angebot in Kriegstetten an. Ab dem 2. Marz 2026 kénnen Kundinnen und
Kunden ihre Postgeschafte kiinftig im nahegelegenen Coop-Supermarkt erledigen. Damit bleibt
die Post vor Ort prasent — neu mit langeren Offnungszeiten.

Der Trend zur Digitalisierung verandert das Verhalten der Postkundinnen und -kunden stark. Seit 2010 sind
schweizweit zwei Drittel der Einzahlungen am Postschalter und die Halfte des klassischen Schaltergeschafts wegge-
fallen. Auch in der Filiale Kriegstetten gingen die Kundenzahlen deutlich zurtick. Die Post ist deshalb seit mehr als
einem Jahr mit der Gemeinde Kriegstetten in engem Austausch. Nach zahlreichen Gesprachen, auch mit Gewerbe-
treibenden, konnte nun eine Losung gefunden werden: Kundinnen und Kunden profitieren weiterhin von Post-
dienstleistungen im Dorf. Ab Anfang Mérz 2026 &ffnet eine Filiale mit Partner im nahegelegenen Coop-Supermarkt.
Coop ist bereits ein langjahriger und bewahrter Partner der Post.

Fiir die Gemeinde eine gute Alternative

Fir die Gemeinde Kriegstetten, die per 1. Januar 2026 offiziell mit den Gemeinden Oekingen und Halten fusioniert,
ist die neue Filiale mit Partner eine gute Losung: «Die Nachricht der Filialumwandlung kam fiir uns nicht tberra-
schend», meint Gemeindeprasidentin Ruth Studer, «die Post hat uns stets Uber alle Schritte informiert und wir se-
hen nun der Losung mit Coop zuversichtlich entgegen.» Naturlich hatte man es als Gemeinde begrisst, wenn die
eigenbetriebene Postfiliale erhalten geblieben ware, doch man sehe die wirtschaftliche Notwendigkeit. Die neue
Postfiliale im Coop-Supermarkt hat an finf Tagen pro Woche durchgehend von 7 Uhr bis 18.30 Uhr offen, am
Samstag von 7 Uhr bis 18 Uhr.

Zugang zu allen Postdienstleistungen

Dank der neuen Lésung kdnnen die Kundinnen und Kunden weiterhin die Postdienstleistungen vor Ort nutzen:
Briefe und Pakete firr das In- und Ausland aufgeben, gemeldete Sendungen abholen, Bargeld beziehen und Einzah-
lungen bargeldlos erledigen sowie Briefmarken kaufen. Geschéftskunden kdnnen auch Massensendungen bis 350
Briefe in der Partnerfiliale im Coop abgeben. Nicht mehr méglich sind Bargeldeinzahlungen oder die Aufgabe von
sehr grossen Paketen. Erganzend bietet die Post jedoch den kostenlosen Service flir Bareinzahlungen und -auszah-
lungen am Domizil an. Sperrgutsendungen konnen in den Postfilialen der Nachbargemeinden aufgegeben werden.
Bis zur Er6ffnung der neuen Filiale mit Partner bleibt die bestehende Postfiliale Kriegstetten gedffnet.
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Infotage in der Filiale Kriegstetten

Am Donnerstagvormittag, 29. Januar 2026 und am Montagnachmittag, 9. Februar 2026 finden in der Postfiliale
Kriegstetten Infotage statt, an denen sich die Bevdlkerung vor Ort Gber den Wechsel informieren und Fragen stellen
kann. Postmitarbeitende helfen an diesen Infotagen auch beim Einrichten der Post-App, mit welcher zum Beispiel
die Zustellzeit von Paketen oder Einschreiben gesteuert werden kann.

Die neue Filiale mit Partner im Coop-Supermarkt 6ffnet am 2. Marz 2026. Die Post informiert die Bevélkerung der
fusionierten Gemeinde Kriegstetten, Halten und Oekingen einige Wochen vor der Umwandlung direkt per Flyer.
Weitere Postfilialen befinden sich in Gerlafingen, Derendingen oder Biberist, eine Filiale mit Partner in Recherswil.

Infobox

Die Filiale mit Partner ist ein Erfolgsmodell

Auch wenn das Schaltergeschaft riicklaufig ist, bleibt das Ziel der Post, nahe bei ihren Kundinnen und Kunden zu
sein. Daflr setzt sie auf rund 2'000 bediente Standorte in der ganzen Schweiz und auf einen Mix aus Filialen mit
Partnern, eigenbetriebenen Filialen und weiteren Angeboten. Partnerfilialen decken nahezu alle Dienstleistungen
ab, die auch in eigenbetriebenen Postfilialen angeboten werden. Das Modell hat sich in der Praxis bewadhrt, die
Partnerschaften bestehen oft tber viele Jahre.

Weitere Informationen fiir Medienschaffende -> Filialen mit Partner in finf Fragen erkléirt
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